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Privacyverklaring

Privacyverklaring
Binfinity verwerkt persoonsgegevens en andere gegevens in overeenstemming met de toepasselijke wet- en 
regelgeving. Jouw privacy is belangrijk voor ons, en we gaan zorgvuldig om met persoonlijke informatie. In 
deze privacyverklaring leggen we uit wat je van ons kunt verwachten en aan welke regels wij ons houden.

Toepasselijkheid
Deze privacyverklaring is van toepassing op de verwerking van persoonsgegevens en gegevens die zijn 
verstrekt door klanten, relaties, prospects en andere personen, verkregen via het bezoeken en gebruiken van 
de websites van Binfinity.

Gegevensverwerking
Wij houden een database bij in HubSpot, waarin ook de persoonsgegevens van relaties worden vastgelegd. 
Een relatie is een persoon die bij Binfinity bekend is (bijvoorbeeld door het downloaden van content), maar 
geen klant is.

Wij verzamelen persoonsgegevens (zoals naam, adres, woonplaats, telefoonnummer, e-mailadres, 
marketinguitdagingen, rol in het besluitvormingsproces, etc.) om je beter te kunnen informeren over onze 
producten en diensten. Deze gegevens worden online verzameld via de website, bijvoorbeeld wanneer je je 
aanmeldt voor onze blog of nieuwsbrief, of content downloadt. Offline verzamelen wij gegevens via 
presentaties, netwerkevenementen of telefoongesprekken.

In sommige gevallen kan Binfinity gebruikmaken van diensten van derden om gegevens aan te vullen of te 
valideren, bijvoorbeeld wanneer een adres is gewijzigd of onvolledig blijkt.

Financiële gegevens en gegevens met betrekking tot een opdracht worden verzameld om de overeenkomst 
uit te voeren. Deze informatie wordt niet aan derden verstrekt voor commerciële doeleinden.

Gegevens inzien, wijzigen of verwijderen
Je hebt het recht om de persoonsgegevens die wij van jou verwerken op elk moment in te zien, te laten 
wijzigen of te laten verwijderen. Dit kun je aanvragen via een e-mail aan hello@binfinity.net1. Alle verzoeken 
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worden behandeld in overeenstemming met de geldende AVG-wetgeving (Algemene Verordening 
Gegevensbescherming).

Wanneer je via onze website persoonsgegevens achterlaat, vragen wij daarvoor expliciet toestemming. 
Bijvoorbeeld om je per e-mail te informeren over onze diensten en oplossingen.

Wil je geen informatie meer ontvangen over onze activiteiten? Ook dat kun je bij ons aangeven.

Om zeker te weten dat een verzoek tot inzage of wijziging daadwerkelijk door jou is gedaan, vragen wij om 
een bewijs van identiteit. Je kunt je verzoek ook per post indienen, onder vermelding van je naam, adres, 
telefoonnummer en een kopie van een geldig legitimatiebewijs. Stuur dit naar:
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E-mail
Als je jouw e-mailadres als relatie aan Binfinity hebt verstrekt, ontvang je per e-mail informatie over onze 
kennis, diensten en oplossingen.

Bij het verzenden van e-mails maakt Binfinity gebruik van een systeem dat inzicht geeft in het openen van e-
mails en het klikken op links. Op basis daarvan kunnen wij onze informatie beter afstemmen op jouw 
interesses.

Wil je minder of geen e-mails meer ontvangen, of niet langer deelnemen aan onze evenementen?
Dan kun je je voorkeuren aanpassen of je op elk moment afmelden via de afmeldlink in elk bericht, of door 
contact met ons op te nemen.

Contact met klanten en relaties
Binfinity onderhoudt contact met klanten en relaties om hen te informeren over relevante ontwikkelingen, 
diensten en oplossingen. Dit contact kan plaatsvinden per e-mail, telefonisch, via events of persoonlijke 
afspraken. We verwerken daarbij alleen gegevens die nodig zijn voor een goed en passend contact, en doen 
dit altijd met respect voor jouw privacy en in lijn met de geldende wetgeving.
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